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Inledning

Revisorerna ar ett kommunaldemokratiskt kontrollinstrument och malet ar att ge
underlag i ansvarsprovningen. Med resultatet av arets granskningar som grund,
prévar revisorerna om styrelse och namnder har fullgjort sitt uppdrag. Var
bedomning i fragan om ansvarsfrihet lamnas arligen till fullméaktige infér dess
provning och beslut. Fullmaktiges beslut i ansvarsfrinetsfragan ska motiveras, om det
inte ar uppenbart obehovligt, d.v.s. nar ingen anmarkning framstallts fran
revisorerna eller fullméktigeledamoterna.

Vart arbete regleras i kommunallagen 12 kap. och God revisionssed i kommunal
verksamhet. Med god revisionssed avses processer, principer och tillvagagangssatt i
granskning och bedémning. Den omfattar aven vart forhallningssatt och
forutsattningar i uppdraget.

Revisorernas granskningsuppdrag uttrycks i kommunallagen och har anges att vi
arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, ska granska all verksamhet
som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. Pa samma sétt ska vi, genom
de av fullmaktige valda lekmannarevisorerna, aven granska verksamheten i de
kommunala bolagen. Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Granskning av arsredovisning och delarsrapport

Granskning av delarsrapport 2019
I granskningen av kommunens delarsrapport lamnade revisorerna foljande
bedbémningar:

e Den finansiella redovisningen har tagits fram i enlighet med Lag om
kommunal bokforing och redovisning, god redovisningssed och kommunens
riktlinjer.

o Rakenskaperna ger i allt vasentligt en rattvisande bild av resultatet for
perioden och stallningen per 2019-08-31, och utgér darmed ett vederhaftigt
underlag for uttalad prognosbedémning av 2019 ars resultat



Resultatet for de finansiella mal som fullméktige har faststallt har foljts upp
och ar uppfyllda vid delarsrapport. Redovisat resultat vid arsskiftet
prognosticeras till 14,3 mnkr och beddms darmed vara uppfyllt. Med hansyn
tagen till anpassning till nya redovisningslagen uppgar resultatet till 3,6 mnkr
vilket far effekten att resultatmalet inte kommer att uppnas.

Resultaten i delarsrapporten fér de verksamhetsmal som har féljts upp visar
att de delvis ar forenliga med de mal for verksamheten som
kommunfullméaktige har faststallt. Halften av verksamhetsmalen maéts inte i
delarsrapporten och vi kan darfor inte uttala oss om maluppfyllelsen 2019-08-
31.

Arets resultat efter balanskravsavstamning prognosticeras till 3,5 mnkr, vilket
innebér att balanskravet for ar 2019 uppnas. Det finns saledes inget negativt
balanskravsresultat att reglera.

Granskning av arsredovisning 2019

I granskningen av arsredovisningen gjordes féljande bedomningar:

Den finansiella redovisningen har i allt vasentligt tagits fram i enlighet med Lag
om kommunal redovisning, god redovisningssed och kommunens centrala
riktlinjer, med undantag for redovisning av uppskrivning av finansiella
anlaggningstillgangar.

Rakenskaperna och kommunens arsredovisning ger i allt vésentligt en
rattvisande bild av 2019 ars resultat och stéllning per 2019-12-31.

Mal for god ekonomisk hushallning har faststallts av kommunfullmaktige och
foljts upp av kommunstyrelsen.

Kommunen uppnar delvis de finansiella malangivelserna som har faststallts
for 2019. Kommunen uppnar ett av de finansiella malangivelserna som har
satts upp for 2019. Resterande fyra finansiella mal bedéms ej uppfyllda, men
uppvisar en uppfyllelse i niva med faststallt malvarde.

Det lagstadgade balanskravet har inte uppnatts. Kommunstyrelsen foreslar
fullmé&ktige att besluta om synnerliga skal och efter denna justering finns inget
underskott att inarbeta.

Verksamhetsmalen foljs upp i forvaltningsberattelsen. Av 18 verksamhetsmal
beddms 10 vara uppfyllda eller delvis uppfyllda vilket innebé&r 55 %. |
arsredovisningen framgar aven att 2 av 18 verksamhetsmal inte har matts
vilket motsvarar 11 %. Av 16 matta mal bedoms 63 % vara helt eller delvis
uppfyllda. For att kunna gora en relevant bedémning av god ekonomisk
hushallning och andamalsenlig verksamhet vill vi poangtera vikten av att alla
mal som formuleras for verksamheten ska vara mojliga att mata.



Revisorernas bedomning av maluppfyllelse

Revisorerna har under ett flertal ar papekat vikten av att de mal som faststélls av
fullméaktige arligen ska vara mojliga att méata. 2019 konstaterar revisorerna att tva
mal fortsatt inte har matts. Vi noterar att situationen har forbattrats men vill aterigen
poangtera vikten av att verksamhetsmalen mats for att pa sa satt kunna gora en
relevant bedémning av god ekonomisk hushallning och andamalsenlig verksamhet.
Vi uppmanar aterigen kommunstyrelsen att, som en del av sin styrning och
uppsiktsplikt, tillse att det finns ett fungerande uppfoljningssystem av fullmaktiges
mal.

Revisorerna noterar att kommunen redovisar en relativt lag grad av maluppfyllelse,
45 % av malen ar uppfyllda och 11% av malen &r delvis uppfyllda. Med tva mal som
inte matts konstaterar vi att 33 % av kommunens mal inte har uppnatts. Vissa mal
har flera nyckeltal dar kommunstyrelsen gér en samlad bedémning for
verksamhetsmalet. Det framgar inte hur den sammanvégda bedomningen gjorts. Vi
stéller oss ocksa fragande till hur ett verksamhetsmal kan bedémas som uppfyllt da
utfallet inte nar upp till budgeterad niva.

Revisorerna saknar aven en tydlighet i vilka atgarder kommunstyrelsen och
namnderna planerar att vidta for att na maluppfyllelsen.

Lekmannarevisorernas granskning

I lekmannarevisorernas uppdrag ingar att préva om kommunens hel- och delagda
bolag har bedrivit en andamalsenlig verksamhet, om den skotts pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt samt om den interna kontrollen i bolagen varit
tillfredsstallande.

I sin granskning har lekmannarevisorerna tagit del av styrande dokument sasom
agaranvisningar, bolagsordningar, arbetsordningar samt dvriga instruktioner.
Revisorerna har dven under aret tagit del av styrelseprotokoll samt fort en I6pande
dialog med bolagens foretradare. Vidare har revisorerna fatt rapportering fran
bolagens auktoriserade revisor.

Fordjupade granskningsprojekt och forstudier
Granskning av l6neprocessen kopplat till lbnenamnden

Syftet var att beddma om namnden for I6nesamverkan har ett tillrackligt arbete med
intern styrning och kontroll for att sdkerstéalla att Lessebo kommun har forutsattningar
for en 10neprocess med god intern kontroll.

Den sammanfattande beddmning var att den gemensamma namnden for
Ibnesamverkan inte fullt ut har en tillracklig styrning och kontroll 6ver verksamheten.
Beddmningen gjordes mot bakgrund att den interna kontrollplanen har haft samma
kontrollomraden under flera ars tid samt att det inte finns en underliggande riskanalys.



Vidare gjordes beddmningen att det faktum att namnden inte har faststallt
malsattningar for 2019 utan att detta enbart har gjorts pa tjanstemannaniva medfor
att namnden inte har sakerstallt att verksamheten styrs utifran fullméktiges
malsattningar. Dartill sag vi en risk i att Lessebo kommuns fullméaktigemal inte blir
styrande for den gemensamma namnden, da namndens mal helt synes vila pa
Uppvidinge kommuns malsattningar.

I granskningen identifierades ett antal omraden som bor forstarkas for att saval
namnden som Lessebo kommun ska ha en tillfredsstallande kontroll. Dessa avser
framst kontroll av behdrigheter, kontroll av l6nelistor samt dokumentation av
genomforda kontroller i samband med I6nehantering.

Mot bakgrund av granskningens iakttagelser rekommenderades den gemensamma
namnden for ldnesamverkan att:

o Faststéalla mal for namndens verksamhet

e Genomfora riskanalyser av verksamheten som ligger till grund fér den interna
kontrollplanen

« Genomfora systematiska och dokumenterade kontroller av behérigheter sésom
aktiviteter som utforts av personer med hoga behorigheter i I6nesystemet, att
registrerade behdrigheter for anstillda Overensstammer med gallande
organisationsstruktur och attestforteckning samt sékerstélla att behdrig chef
har undertecknat blanketten vid forandring i behorigheter

Vidare rekommenderades Lessebo kommunstyrelse att:

o Sakerstdlla att fullméktiges malsattningar ar styrande for namndens
verksamhet samt att kommunen ar delaktig i uppfoljning av intern kontroll

e Uppratta rutiner for att sdakerstalla att forandringar i organisation och
behdrigheter kommuniceras till Ionesamverkan

« Overvaga att dokumentera kontroller infor I6neutbetalningar. Det ar véasentligt
att det i efterhand gar att verifiera vad som kontrollerats, vem som utfort
kontrollen och nar kontrollen genomfdrdes.

Forstudie av risken for jav- och beroendestallning inom
samhallsbyggnadsforvaltningen

I revisionsredogorelsen och i revisionsberattelsen for 2018 behandlades var forstudie
om risken for jav- och beroendestallning inom samhaéllsbyggnadsforvaltningen. Syftet
var att kartlagga organisationen inom samhallsbyggnadsnamnden och
myndighetsnamnden med fokus pa om det foreligger risker for jav och
beroendestallning. Nedan sammanfattas forstudien och dess beddomning.

Det bedomdes inte finnas nagon risk for javsproblematik pa politisk niva. Detta till
foljd av att besluten for tillsynsfragor ar uppdelade mellan samhéllsbyggnadsnamnden
och myndighetsndamnden.

I Kommunallagen 6 kap 28 § femte punkten definieras delikatessjav enligt foljande:

"Om det i 6vrigt finns ndgon sarskild omstandighet som &r
agnad att rubba fortroendet for hans eller hennes opartiskhet i
arendet.”



Delikatessjav kan saledes utgoras av exempelvis nar den som har ansvar for att utfora
tillsynen ar i ett beroendeforhallande till den som leder verksamheten och ansvarar for
driften.

Mot bakgrund av forstudiens iakttagelser gjordes beddmningen att det finns en risk for
att delikatessjav kan uppsta med nuvarande forvaltningsorganisation. Detta till féljd
av att enheter som har drift- respektive tillsynsansvar organisatoriskt utgor en del av
samhallsbyggnadsforvaltningen. Detta innebar att tjanstepersoner inom dessa enheter
hanterar arenden som inom foérvaltningen kan ha motstridiga intressen.

Revisorerna vill papeka att vara iakttagelser fortfarande galler och att
samhallsbyggnadsnamndens chef narvarar vid Myndighetsndmndens
sammantraden. Detta forhallande ar en javsrisk som papekades redan 2018.

Forstudie av kommunens organisation och ansvarsfordelning i arbetet
med informationssakerhet

Syftet var att pa en 6vergripande niva kartlagga kommunens rutiner och arbete med
informationssékerhet.

Forstudien visade pa att det har inletts ett arbete med att forbattra och tydliggora
styrningen av informationssakerhetsarbetet, exempelvis i form av att revidera avtalet
mellan Lessebo kommun och Véaxjoé kommun och darmed tydliggora
ansvarsfordelningen och kostnadsmodeller.

Det finns ett antal styrdokument avseende informationssakerhetsarbetet. Dessa ar
dock antagna 2008 respektive 2009 och 6verensstammer pa flera punkter inte med
nuvarande arbetssatt. Som exempel ges att det inte finns nagra utsedda systemagare,
att det saknas klassificering av IT-systemen samt att det inte genomfors riskanalyser
for samtliga system.

IT-enheten i Lessebo kommun &r bemannad kontorstid. Respektive forvaltning
ansvarar for att ha en rutin for hur verksamheten ska hantera eventuella stérningar
som kan uppsta i verksamhetssystem, om verksamhet bedrivs utanfor kontorstid. |
forstudien poangteras sarskilt att det ar allvarligt att det, for det de systemen som har
berorts i forstudien, inte finns nagra separata supportavtal for att hantera
driftstorningar utanfor kontorstid.

Mot bakgrund av foérstudiens resultat gjordes bedémningen att det ar av vikt att det
avsatts tillrackliga resurser for att i ett forsta lage revidera styrdokumenten och
darefter sakerstélla att dessa implementeras i verksamheterna. | detta ingar att
uppratta rutiner for hur de stérningar som intraffar utanfor kontorstid ska hanteras.

Forstudie av krisberedskap

Syftet var att kartlagga kommunens krisberedskap utifran ett évergripande
perspektiv.

I forstudien gjordes beddmningen att krisledningsplan, plan for kriskommunikation
och risk- och sarbarhetsanalys ger en beskrivning av kommunens krisorganisation
och risker. Det finns sarbarheter som &ven framgar av risk- och sarbarhetsanalysen.



Dessa utgors i huvudsak av samverkan mellan forvaltningar, kontinuitetsplaner samt
att kommunens och raddningstjanstens resurser inte finns dokumenterade eller &r
kanda fullt ut.

Forstudien poangterade aven vikten av att anstéllda ges tillracklig utbildning och
ovning, da det noterats att det inte har genomforts nagon utbildning sedan mitten av
2018. Vidare gjordes bedomningen att det &r viktigt att information sprids inom
organisationen for att minska sarbarheten.

Forstudie av kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Syftet var att kartlagga hur kommunstyrelsen utdvar sin uppsikt éver ndamnder och
bolags verksamhet.

Kommunstyrelsen far ta del av information om namnder och bolags verksamhet via ett
flertal forum. Vid merparten av dessa forum ar kommunstyrelsens representerat av
kommunstyrelsens arbetsutskott. Kommunstyrelsens arbetsutskott har i uppgift att
informera 6vriga ledamoter i kommunstyrelsen om de far ta del av information som
bedtms vara av vasentlig karaktar.

| forstudien gors beddomningen att det faktum att utskottet ska beddma vilken
information som ar vasentlig att fora vidare till samtliga ledamoter medfor en risk for
att samtliga ledamoter inte ges lika mojlighet till insyn i verksamheterna. Enligt
kommunallagen har samtliga ledamoter i kommunstyrelsen ett ansvar dver att bedriva
uppsikt. Uppsiktsplikten kan saledes inte delegeras till ett utskott eller tjansteperson.
For att kunna folja vilken information som kommunstyrelsens i sin helhet far ta del av
ar det ar viktigt att det framgar i kommunstyrelsens protokoll nar och hur samtliga
ledamoter far aterrapportering av KSAU.

Enligt kommunallagen 5 kap 3 § ska fullméaktige for varje mandatperiod anta ett
program med mal och riktlinjer for sddana kommunala angeldgenheter som utfors av
privata utforare. | forstudien framkom att det inte har antagits nagot sddant program.
Detta beddoms vara allvarligt dd kommunallagen faststaller att ett sddant program ska
finnas.

Mot bakgrund av forstudiens iakttagelser Onskade revisionen svar fran
kommunstyrelsen pa féljande fragor:

e Hur sakerstalls att samtliga ledamoter i kommunstyrelsen far ta del av
information som framkommer nar kommunstyrelsens arbetsutskott traffar
representanter fran kommunens namnder och bolag?

e Har kommunen for avsikt att ta fram ett program for privata utforare i enlighet
med kommunallagen 5 kap 3 §? Om sa, nar beréknas detta vara fardigstallt?

Overformyndarnamnden Ostra Kronoberg

Lessebo kommun bedriver verksamhet i éverformyndarnamnden Ostra Kronoberg. |
revisorernas uppdrag ingar att granska namnden och ansvarsprova den egna
kommunens namndsledamot. Vi har i var grundlaggande granskning, som bland
annat inneburit att ta del av namndens protokoll och 6évriga styrdokument samt



granska arsrapporten for 2019, kunnat konstatera att verksamheten har bedrivits
andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstallande och att réakenskaperna ar
rattvisande, samt att den interna kontrollen ar tillracklig. Vi har aven haft méte med
overformyndarnamndens presidium.

Avslutning

Revisorerna har pa ett sedvanligt satt granskat kommunstyrelsens och namndernas
protokoll. Vi har éverlamnat vara revisionsrapporter till berérda namnder och
kommunstyrelsen med begéaran om aterredovisning av atgarder. Samtliga
revisionsrapporter har ocksa delgivits kommunfullmaktiges presidium.

Var granskning och vart arbetssatt innebar att granskningen avslutas forst nar
vidtagna och planerade atgarder har redovisats. Overlaggningar har under aret skett
med kommunfullmaktiges presidium. Vi har aven traffat kommunstyrelsen och
samtliga nd&mnder, med undantag av valnamnden och den gemensamma nadmnden
for Ionesamverkan, inom ramen for var arliga granskning.

Var granskning sker under offentlig insyn. Rapporter och évriga skrivelser hanforliga
till var granskning utgor darefter, efter var slutbehandling, normalt offentliga
handlingar. EY har bitratt oss i revisionsarbetet under ar 2019 nér det galler namnder
och styrelser, samt bitratt lekmannarevisorerna i de kommunala bolagen.

Lessebo den 14 april 2020

Orjan Davoust Per-Anders Johansson Per Erik Falk

Hasse Henriksson Staffan Bergstrom



